                  Додаток 1
                              ЗАТВЕРДЖЕНО
                                                                     Рішенням  Березанської міської ради
                                                                         від 23.02.2021 № 126-09-VIII

Звіт
про виконання Березанської  міської  цільової  програми  «Турбота» на 2016-2020 роки за 2020 рік

[bookmark: BM62]Березанська міська цільова програма «Турбота» на 2016-2020 роки (далі – Програма)  розроблена для надання соціальної допомоги і підтримки осіб з інвалідністю, ветеранів війни та праці, учасників бойових дій, розвитку волонтерського руху, здійснення соціальної реабілітації осіб з інвалідністю .
[bookmark: BM64]Мета Програми - суттєве підвищення ефективності надання соціальної допомоги в Березанській міській територіальній громаді шляхом включення додаткових заходів щодо соціальної підтримки  громадян, подальше вирішення невідкладних питань  організаційно-правового та інформаційного забезпечення, матеріального, медичного, соціально-побутового обслуговування осіб похилого віку, осіб з інвалідністю, ветеранів війни та праці, учасників  антитерористичної операції, переміщених осіб з зони проведення антитерористичної операції.
Заходи щодо поліпшення організаційно-правового забезпечення, надання фінансової допомоги, пільг та підтримки соціально-незахищених  громадян, необхідність збереження  пріоритетних напрямів соціального захисту населення  у Березанській  міській територіальній громаді  дозволяють реально підтримувати життєдіяльність найбільш соціально незахищених верств населення.

	       На виконання заходів Програми спеціалістами управління соціального захисту населення та праці виконавчого комітету Березанської міської ради (далі - Управління) та спеціалістами  інших структурних підрозділів виконавчого комітету Березанської міської ради  проводилась робота щодо залучення осіб з обмеженими фізичними можливостями до активного суспільного життя. В засобах масової інформації друкувалась інформація про діяльність Державної реабілітаційної установи «Всеукраїнський центр комплексної реабілітації для осіб з інвалідністю  ( далі-Центр), який розміщений в с.Лютіж Вишгородського району. В особистих бесідах з  особами з інвалідністю надавались консультації та роз’яснення про роботу таких центрів в Україні, пропонувалось навчання в них. 
У 2020 році  2 особи з інвалідністю з м. Березані навчалися в Центрі на взуттєвика.
З  01.01.2020  по 31.12.2020  надана матеріальна допомога  на проведення складних хірургічних операцій та лікування онкохворих, малозабезпечених, осіб 

з інвалідністю всіх категорій, дітей-сиріт та  інших категорій  населення, які опинилися в складних
 життєвих обставинах –269  особам  на суму 1002,9 тис.грн. а саме:
-матеріальна допомогу особам, які опинились в складних життєвих обставинах- 34 особи на суму 682,1 тис.грн.;
-на лікування -235 особам на суму 320,8 тис.грн.;

  На виконання заходів Програми здійснювалось фінансування громадських організацій, а саме:
· до роковин Чорнобильської катастрофи та вшанування учасників
 ліквідації наслідків аварії на ЧАЕС Березанська  міська  громадська організації
 «Союз Чорнобиль України»  отримала 10 тис.грн.;
-  до  Дня вшанування учасників бойових дій на території інших держав, Дня Перемоги, Дня скорботи і вшанування пам’яті жертв війни в Україні  громадська ветеранська організація « Ветерани – захисники України
 «Березанська сотня» отримала     -      14,805 тис.грн.;
- Березанська міська організація ветеранів України отримала  16,01930 тис. грн.


	

	 Відповідно до наказу по КНП «ЦПМСД Березанської міської ради»  про  організацію проведення поглибленого медичного огляду населення, що постраждало внаслідок аварії на ЧАЕС  за 2020 рік оглянуто:
411 ліквідаторів, 574  потерпілого населення, 173 особи, які народилися від  III гр. первинного обліку.
      Проліковано амбулаторно:
- 372 ліквідатора аварії на ЧАЕС;
- 519 потерпілих внаслідок аварії на ЧАЕС;
- 79 дітей.
Проліковано стаціонарно:
- 29 ліквідаторів  аварії на ЧАЕС;
- 30 потерпілих внаслідок аварії на ЧАЕС;
- 8дітей.

	Оздоровлено через санаторно-курортне  лікування:
· -2 ліквідатора  аварії на ЧАЕС;
· -10 потерпілих внаслідок аварії  на ЧАЕС;
· - 13 дітей.

Оздоровлено через управління:
- постраждалих внаслідок Чорнобильської катастрофи - 41 особа;
- ветеранів війни – 5  чоловік;
- осіб з інвалідністю внаслідок  загального захворювання -31 чоловік;
-учасників  АТО-20 чоловік;
-1 учасник Революції Гідності.

	Технічними засобами реабілітації  через управління  у 2020 році забезпечено 108 

осіб  з інвалідністю, яким надано 261 засіб реабілітації. Забезпечення засобами реабілітації у 2020 році 100%  від потреби.

Безкоштовними послугами прокату  засобів реабілітації через Березанський міський територіальний центр соціального обслуговування (надання соціальних послуг) (надалі-територіальний центр) скористалось 67 малозахищених громадян  , які перебувають на обліку в територіальному центрі.


	    За звітний період   лікарями  ЦПМСД було виписано 5987 рецептів   хворим  особам, які постраждали  внаслідок аварії на ЧАЕС  на суму 1440,4 тис.грн.
 
 З місцевого бюджету  для лікування пільгової категорії  закуплено ліків на суму 68,0 тис.грн по 92 рецептах, з них забезпечено ліками учасників АТО-18 осіб  на суму 6,7 тис.грн.


	
           За 12 місяців 2020 року  чисельність фактично охоплених обслуговування через відділення Березанського міського територіального центру соціального обслуговування (надання соціальних послуг) становить 1416 осіб.

	         На обслуговуванні в відділенні соціальної допомоги вдома Березанського міського територіального центру соціального обслуговування   ( надання соціальних послуг)  перебувало 229 осіб,  з них 56 осіб з приєднаних до м. Березані сіл. Підопічних обслуговує 19 соціальних робітників.
      Соціальними робітниками проведено 21008 відвідувань та надано 57710 послуг громадянам, які перебувають на обліку. 
   Соціальні робітники два рази на тиждень відвідують та надають соціальні послуги за адресою проживання підопічних:
- придбання та доставка продовольчих, промислових, господарських товарів та ліків; 
- приготування їжі; 
- оплата за комунальні послуги; 
- прибирання приміщення; 
- прання білизни та одягу;
- надання допомоги при купанні, митті голови, оформлення субсидії та інших видів соціальної допомоги та компенсацій;
- супровід у поліклініку та інші послуги з вирішення питань за дорученням. 
     При Територіальному центрі створена та працює мультидисциплінарна команда, яка надає комплексні соціальні послуги одиноким непрацездатним громадянам, які перебувають на обслуговуванні у відділеннях територіального центру. Мультидисциплінарна команда  за 12 місяців 2020 року  відвідала 217 осіб та надала 448 послуг, з них консультативні -275. 
Мультидисциплінарна команда надає такі види соціальних послуг вдома: це послуги перукаря, швачки, лікарі та медичної сестри, консультативні послуги. 

	     
Відділення стаціонарного догляду для постійного або тимчасового перебування.
У  2020 році у відділені перебувало 17 підопічних (з них ветеранів війни – 5; потерпілих внаслідок аварії на ЧАЕС –3, особи з інвалідністю – 3, ветеранів праці – 6).
За 2020 рік отримано благодійної допомоги для відділень  територіального центру на суму 247,75 тис. грн. (підгузники, дезінфікуючі засоби, засоби особистої гігієни, продукти харчування).

Надійшло пенсійних коштів на рахунок територіального центру 310,00 тис.грн. Загальна сума коштів, яка використана за 2020 рік становить 303,33 тис.грн.
Вартість обслуговування у відділенні стаціонарного догляду одного підопічного на місяць становить 12755,09 грн.


	  Діти з інвалідністю (14 осіб) перебувають на обслуговуванні у відділенні денного перебування. В зв’язку з встановленням обмежувальних заходів, спричинених короновірусною інфекцією, робота у відділенні припинялась в період з березня 2020 року  по серпень 2020 року.

	     З дітьми займаються досвідчені фахівці, які проводять заняття по адаптації дітей в соціумі. З ними проводяться розвиваючі навчальні ігри відповідно до захворювання дитини та які формують навички самообслуговування.

	З січня 2020 року при відділенні денного перебування продовжується надання соціально-педагогічної послуги “Університет третього віку” на трьох факультетах, а саме:
- на факультеті «Пенсійне право» навчались 31 особа та було проведено12 семінарів;
- на факультеті “Здоровий спосіб життя”. навчалися 32 особи з якими   проведено 12 семінарів.
На даний час навчання призупинене у зв’язку з введенням обмежень, пов’язаних з встановленням карантину та з метою недопущення поширення корона вірусної інфекції, лекції із слухачами не проводились з березня 2020 року.

	У відділенні денного перебування надаються платні та безоплатні послуги.
 За 2020 рік послугами відділення скористались 273 особи, які отримали 3950 послуг (консультація щодо запобігання виникненню та розвитку можливих органічних розладів особи, підтримка її здоров’я, здійснення профілактичних, лікувально-оздоровчих заходів в тому числі вдома, послуги з перевірки цукру в крові, зняття електрокардіограми, послуги лікаря в відділенні та послуги лікаря вдома).
Безкоштовними послугами скористалися у 2020 році 205 осіб та отримали  3818 послуг.


	   
  За  2020 рік відділенням організації надання адресної натуральної та грошової допомоги скористались 897 осіб , з них 295 особам надані різного виду безкоштовні послуги ( одній особі  надавалось  декілька видів соціальних послуг)  , а саме:
     - послуги прання білизни - 25 особам;
    - через Банк одягу видано благодійної допомоги ( одяг та взуття) 11 малозабезпеченим громадянам на суму 3,7 тис. грн.;
·      - 45 особам щоденно надавали гаряче харчування на суму 113,0 тис.грн ;
· 57 громадянам щомісячно надавалися продуктові набори на суму          34.9 тис.грн.
·      - 205 осіб отримали пасхальні подарунки (крупи, макаронні вироби, олія, цукор) на суму 34,9 тис.грн. та кулінарні вироби «пасхи»  на суму  7,2 тис.грн. ;
·       -  послуги  перукаря надані  -54 особам;
·       -  послуги взуттєвика надані- 5 особам;
·       -  послуги швачки надані- 9 особам.
· 
· Відділенням за платні послуги  скористалися 798 осіб, а саме:
·       - послуги перукаря - 627 осіб;
·       - послуги взуттєвика -97 осіб;
·       - послуги швачки-   74 особи.
· 
·         Відділенням організації надання адресної натуральної та грошової допомоги надані  безкоштовні послуги  учасникам  АТО та членам їх сімей -8 особам, а також  особам з інвалідністю 1 групи- 15 особам,  особам з інвалідністю з дитинства- 27 особам.
·    В період встановлення карантину та обмежувальних заходів, пов’язаних із поширенням корона вірусної хвороби, найбільш вразливим верстам населення надана матеріальна допомога за підтримки ТОВ «АТБ-МАРКЕТ»
· 
· 

	   Служба у справах дітей та сім’ї виконавчого комітету Березанської міської ради активно виконує заходи Березанської  міської  цільової  програми  «Турбота» на 2016-2020 роки а саме:


·       - спеціалістами сектору соціальної підтримки регулярно обстежуються умови проживання дітей-сиріт та дітей, позбавлених батьківського піклування, які перебувають під опікою/піклуванням, виховуються в ПС та ДБСТ ( в громаді налічується 35 таких дітей);
· -  контролюється стан збереження житла, яке належить дітям-сиротам та дітям, позбавленим батьківського піклування, складено 30 актів обстеження;
· - спеціалістами служби обстежуються умови проживання дітей інших категорій, які потребують особливої соціальної уваги та підтримки.
· 
·       Всього у 2020 році складено 306 актів обстеження умов проживання дітей.
·       Діти з інвалідністю залучалися до відзначення Новорічно-різдвяних свят. Троє дітей з інвалідністю взяли участь у фестивалі  «Повір у себе».
· Шість дітей з інвалідністю та дитина, одному з батьків якої встановлено інвалідність 1 групи,  оздоровлені в дитячих закладах оздоровлення та відпочинку. З них 2 дитини оздоровлено за бюджетний рахунок, 5 за рахунок часткового фінансування.
       Березанський  міський центр соціальних служб виконавчого комітету     Березанської міської ради надає періодичні соціальні послуги сім’ям, які потрапили в складні життєві обставини. За 2020 рік такі послуги отримали 57 сімей, з них у 3-х сім’ях виховуються діти з інвалідністю.
Фахівцями  із соціальної роботи ведеться соціальний супровід сімей, в яких виховуються діти- сироти та діти, позбавлені батьківського піклування,проводиться соціальне супроводження  прийомних сімей, ДБСТ «Оберіг» .
У 2020 році складено 116 актів оцінки потреб сім’ї/особи , які потрапили в складні життєві обставини.  За результатами оцінки послугою соціального супроводу охоплено 54 сім’ї, з них у 3-х сім’ях виховуються діти з інвалідністю. 
·        Березанська міська бібліотека для дітей  тісно співпрацює з денним відділенням Березанського міського територіального центру соціального обслуговування (надання соціальних послуг) щодо залучення їх до  участі у загальноміських заходах, для дітей з інвалідністю  організовуються  тематичні  підбірки літератури.
З 16-ти  учасників лялькового театру «Барвінок»  – одна  дитина з інвалідністю (ляльковод Шкулета Богдана).
  У бібліотеці ведеться картотека читачів-дітей з обмеженими можливостями, застосовуються інноваційні технології, діє тематична поличка для дітей із вадами зору із шрифтом Брайля.
   У 2020 році  проводились міські організаційно-масові заходи, на які були запрошені та взяли участь діти з інвалідністю та особи з інвалідністю, а саме:
-в Центрі дозвілля пройшов новорічний показ дитячих фільмів під час зимових канікул «Новорічний кінозал»  з 01.01.2020 по 12.01.2020;
-відбувся 7-й онлайн Фестиваль мистецтва кіно для дітей та підлітків «Чілдрен-Кінофест» в соціальній мережі Facebook з 29.05.2020 по 07.06.2020.
Протягом року бібліотека для дорослих проводила індивідуальну роботу з особами з інвалідністю, а саме бесіди  під час відвідування бібліотеки: «Ти у світі не один».


Індивідуальне інформування осіб з інвалідністю на теми: «Зцілюй душу добром», «Доброчинність в Україні і в світі», «З добром, турботою, повагою». Складені рекомендаційні списки літератури для осіб з інвалідністю: «Вони стоять на сторожі нашого життя» «Природа навкруги», «Мистецтво у вашому житті».
Проведено знайомство з новими вишивками нашої читачки – інваліда Гримчак  Марини «Знайди себе у своїй справі».       
  Протягом 2020 року в бібліотеці для дітей продовжували оновлювати картотеку «Діти з інвалідністю міста Березані». 
Проводили репетицію спектаклів «Козенята – близнята» та  «Про братика Кролика» з групою ляльководів лялькового театру «Барвінок», серед яких є діти з інвалідністю (січень – лютий 2020 року). Для дітей з інвалідністю провели казковий калейдоскоп «Між білих снігів зимова казка іде» (січень 2020 року) та  народознавчий огляд «Колодія величаймо – Весну зустрічаймо!» (лютий 2020 року).
Під час адаптивного карантину з 31 липня 2020 року проведена:
- онлайн виставка нових надходжень по інклюзивній освіті;
- відеопрезентація до дня людей з інвалідністю «Будемо щасливі разом». 
03.12.2020  за участі працівників управління культури, національностей та релігій разом з вихованцями відділення денного перебування дітей з інвалідністю відбувся культурно-просвітницький захід «Людина починається з добра»  та майстер-клас з виготовлення м'якої іграшки з нагоди Міжнародного дня людей з обмеженими можливостями.
Березанська міська бібліотека для дорослих  протягом року організовує бібліотечне обслуговування людей з обмеженими можливостями, залучає їх до індивідуальних тематичних зустрічей.
Залучаються діти, які мають порушення фізичного (або) психічного розвитку до навчання в Школі мистецтв та забезпечується їх участь у міських заходах з дітьми та учнівською молоддю. У Школі мистецтв учениця Гуменюк Христина відвідує клас хореографії  викладача Оксани Трубій.
У 2020 році на обліку у Березанській МФ КОЦЗ  перебували  11 осіб з інвалідністю  віком до 35 років, з них протягом року  1 особу  працевлаштовано. Станом на 01.01.2021 перебуває на обліку 1 безробітний з числа осіб з інвалідністю у віці до 35 років .У Березанській МФ КОЦЗ  протягом січня-грудня 2020 року на обліку перебувало 49 безробітних осіб з інвалідністю. Всім безробітним надавались профорієнтаційні послуги, пропонувалось  профнавчання.Всього протягом року працевлаштовано 7 осіб з інвалідністю.
Станом на 01.01.2021 на обліку перебуває 15 осіб з інвалідністю.

Працівники відділів, служб, установ та організацій міста дотримуються етики спілкування з людьми з особливими потребами, а також культури обслуговування та створення атмосфери доброзичливості й довіри між клієнтами та посадовими особами органів місцевого самоврядування, дотримання етики спілкування з людьми з особливими потребами.
    Учні та вихованці закладів загальної середньої та дошкільної освіти систематично залучаються до волонтерського руху, допомоги одиноким непрацездатним громадянам похилого віку та особам з  інвалідністю.
     Старшокласники, які займаються у  клубі «Лідер», вихованці гуртків ЦДЮТ «Надія» вже в котре організували і провели міську благодійну акцію в рамках міського конкурсу ініціатив Березанської міської благодійної організації «Фонд громади міста Березань»  «Домашній затишок»  для людей похилого віку. 
     У 2020 році проведено суспільно- значиму виховну роботу: 
   - виготовлено ікебани, індивідуальні подарункові подушечки, м’які сидіння на стільці, рушники для образів, сувенірні декоративні малюнки. Виготовлені вироби  подаровано громадянам, які перебувають на обслуговуванні у відділенні стаціонарного догляду для постійного або тимчасового перебування Терцентру та ветеранам педагогічної праці;
    -до дня святого Миколая та новорічно-різдвяних свят учасники хореографічного та вокального гуртків ЦДЮТ «Надія» провели вітальні зустрічі (онлайн) для людей похилого віку.
	  Учасники освітнього процесу ЗЗСО Березанської міської ради активно брали участь у організації та проведенні Міжнародного дня осіб з інвалідністю, зокрема було проведено:
  - на платформі Zoom було організовано майстер-класи виготовлення малюнків із використанням  петриківського розпису, виробів із солоного тіста, конструювання з паперу, вишивання стрічками, ліплення з білої глини.
    
    Освітяни міста залучають дітей із особливими освітніми потребами до участі у конкурсах, виставках творчих робіт, заняттях гуртків. В ЦДЮТ «Надія» займається 7 учнів ЗЗСО міста.(Висоцька Я. - ЗОШ №4, Гуменюк І. – ЗОШ №1, Большаков А., Полтавець В., Крачок В. – НВК, Осоченко С., Агапов В. – ЗОШ №1).
28.12.2018 було відкрито комунальну установу «Інклюзивно-ресурсний центр» Березанської міської ради для впровадження інклюзивного освітнього середовища для дітей з особливими освітніми потребами та їх соціалізації у житті українського суспільства. У 2020 році послуги фахівців інклюзивно-ресурсного центру отримали 68 дітей та  проведено 49 комплексних психолого-педагогічних оцінок розвитку дитини, проведено 190 корекційно-розвиткових занять для дітей з особливими освітніми  потребами. 
    Інклюзивна освіта організована в 10 інклюзивних класах ЗЗСО та 1 інклюзивній групі ЗДО Березанської міської ради.
      У 2020 році за рахунок субвенційних коштів  державного бюджету місцевим бюджетам придбана квартира  для дитини  позбавленої батьківського піклування.
      Виплата довічної стипендії Березанської міської ради  за звання «Почесний керівник комунального закладу міста Березань»  за  2020 рік   склала  61,230 тис.грн.
        Проведена у 2020 році виплата компенсації фізичним особам, які надають соціальні послуги 83 особам на суму 118,116 тис.грн.
      З метою підвищення рівня обізнаності осіб з інвалідністю щодо отримання послуг соціального, правового характеру всіма структурними підрозділами виконавчого комітету Березанської міської ради широко проводиться інформаційно-роз’яснювальна робота серед громадян міста шляхом проведення бесід під час особистих зустрічей та в телефонному режимі, робочих нарад, на сторінках мережі Facebook.
 Секретар міської ради                                                              Олег СИВАК
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