ПОГОДЖЕНО:                                                                                                ЗАТВЕРДЖЕНО:

Начальник управління соціального захисту                                                   Міський голова

населення та праці  виконавчого комітету                            ____________   В.Г. Тимченко

Березанської міської ради 

_____________   Москаленко Л.А.

ІНФОРМАЦІЙНА  КАРТКА

АДМІНІСТРАТИВНОЇ ПОСЛУГИ
Пільги на житлово-комунальні послуги членам сім'ї загиблого (померлого) ветерана війни 
( назва адміністративної послуги)

Управління соціального захисту населення та праці виконавчого комітету Березанської міської ради 
(найменування суб’єкта надання адміністративної послуги)
	Інформація про суб’єкта надання адміністративної послуги

	1
	Місцезнаходження центру надання адміністративної послуги
	Вул. Героїв Небесної Сотні, 16, м. Березань 07541

	2
	Інформація щодо режиму роботи центру надання адміністративної послуги
	Понеділок, вівторок,середа: 08.00-17.00

 четвер: 08.00-20.00

П’ятниця: 08.00-15.45
Субота: 08.00-15.00

Неділя - вихідний

	3
	Телефон/факс, адреса електронної пошти та веб-сайт центру надання адміністративної послуги
	тел. 6-43-08 тел. 6-44-43
cnap_berezan_mr005@ukr.net

	Нормативні акти, якими регламентується надання адміністративної послуги

	4. 
	Закони України
	Закон України „Про статус ветеранів війни, гарантії їх соціального захисту” від 22.10.1993 № 3551-XII, Бюджетний кодекс України 

	5.
	Акти Кабінету Міністрів України
	 постанова Кабінету Міністрів України від 17.04.2019 № 373 «Деякі питання надання житлових субсидій та пільг на оплату житлово-комунальних послуг, придбання твердого палива і скрапленого газу у грошовій формі», постанова Кабінету Міністрів України від 29.01.2003 року № 117 «Про Єдиний державний автоматизований реєстр осіб, які мають право на пільги», постанова Кабінету Міністрів України від 06.08.2014 року № 409 «Про встановлення державних соціальних стандартів
у
сфері
житлово-комунального обслуговування» 

	6.
	Акти центральних органів виконавчої влади
	-

	7.
	Акти місцевих органів виконавчої влади/органів місцевого самоврядування
	-

	Умови отримання адміністративної послуги

	8.
	Підстава для одержання адміністративної послуги
	Заява від громадян, які мають право на пільги за соціальною ознакою 

	9.
	Вичерпний перелік документів, необхідних для отримання адміністративної послуги, а також вимоги до них
	-Заяву за формою, встановленою Мінсоцполітики;

- інформацію про склад сім'ї пільговика;
- копії документів, що підтверджують право пільговика та членів його сім'ї на пільги а саме, копія паспорта громадянина України зразка 1993 р. або 2016 р., копія свідоцтва про народження неповнолітніх дітей, копія свідоцтво про одруження,  копія посвідчення що дає право на пільги (з пред'явленням оригіналів цих документів), копії інших пільгових посвідчень (за наявності)  тощо;
-копію довідки про присвоєння реєстраційного номера облікової картки платника податків або з відповідною відміткою у разі, коли особа через свої релігійні переконання відмовилися від прийняття реєстраційного номера облікової картки платника податків, пред'являє паспорт;

-інформацію про характеристику житла і послуги, щодо отримання яких він має право на пільги та якими користується, та будь-який офіційний документ, що підтверджує фактичне місце проживання (за потреби);

- Довідка з банку про відкритий рахунок у разі якщо пільговик бажає отримувати  пільги готівкою;

- Заява про отримання пільг готівкою у разі якщо пільговик бажає отримувати пільги готівкою

	10.
	Порядок та спосіб подання документів, необхідних для отримання адміністративної послуги
	Документи, визначені п. 9, подаються до ЦНАП 

	11.
	Платність (безоплатність) надання адміністративної послуги
	безоплатно

	У разі платності

	11.1.
	Нормативно-правові акти, на підставі яких стягується плата
	-

	11.2
	Розмір та порядок внесення плати (адміністративного збору) за платну адміністративну послугу
	-

	12. 
	Строк надання адміністративної послуги
	З місяця звернення, але не раніше дати видачі посвідчення по кінцевий  термін дії посвідчення

	13.
	Перелік підстав для відмови у наданні адміністративної послуги
	Подання документів до заяви визначених в п.9 не в повному обсязі

	14.
	Результат надання адміністративної послуги 
	Призначення пільги на житлово-комунальні послуги в готівковій або безготівковій формі

	14.
	Способи отримання відповіді (результату)
	Особисто або уповноваженому представнику

	15.
	Примітка
	


